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Pravidla Akce
,HODINKY ZA DOPORUCEN:I«

spole¢nosti COOP Mobil s.r.o.
(dale jen ,Pravidla®)

1. Poradatel

Poradatelem je spole¢nost COOP Mobil s.r.o. se sidlem U Rajské zahrady 3, Praha 3, PSC 130 00, IC
02129485, zapsana v OR u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 215662. (dale téz ,Poradatel”).

2. Termin a misto konani

Akce bude probihat na tzemi Ceské republiky v terminu od 1.6.2026 00:00:00 do 31.7.2026 23:59:59 (déle jen
,Doba konani®).

3. Ucastnici

Ugastnikem se mliZze stat kazda fyzicka osoba starsi 18 let s dorudovaci adresou na tzemi Ceské republiky,
ktera spini tyto Podminky. Ugastnici mlad$i 18 let se mohou G&astnit pouze se souhlasem svych zakonnych
zastupct (dale jen ,Ugastnik®). Vylougeni jsou zaméstnanci Potadatele, jakoZ i osoby jim blizké ve smyslu § 116
ob&anského zakoniku CR. V pFipadé, Ze se zU&astni osoba, kterd je zaméstnancem vy$e uvedenych
spole¢nosti nebo osoba jemu blizka, odména nebude pfidélena. Stejné tak odména nebude pfidélena v pfipadé,
Ze Poradatel zjisti nebo bude mit opravnéné podezieni na spachani podvodného nebo nekalého jednani ze
strany nékterého z ucastniku Ci jiné osoby, ktera dopomohla danému Ucastnikovi k ziskani odmény.

4.  Vyhry v Akci

- Hlavni Vyhry v Akci: 3x Chytré détské hodinky LAMAX (pro 3 nejuspésné;jsi tcastniky)
- Pribéina odména: Jednorazovy bonus v rdmci programu ,,0dména za doporucéeni” za kazdé Uspésné
doporuceni.

5. Princip a podminky pfidélovani Vyhry

Do Akce se mize zapojit stavajici zakaznik COOP Mobilu, v€etné zakaznikl vyuzivajicich zaméstnanecky
program Svazu ¢eskych a moravskych spotfebnich druzstev (Skupina COOP).

Odmeéna za doporuéeni — COOP Mobil:

1. Stavajici zakaznik COOP Mobil mize ziskat odménu za kazdého nového zakaznika, kterému sluzby
COOP Mobil doporuci.

2. Stavajici zakaznik ziska jednorazovou odménu v podobé Cerpani sluzeb v hodnoté 100 K& s DPH,
pokud pfi objednani sluzby na webu www.coopmobil.cz, bude jeho MSISDN (telefonni cislo) COOP
Mobil mobilni sluzby zadano do objednavky jako ,Referenéni telefonni &islo*
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3. ,Referencni telefonni Cislo® je mobilni telefonni Eislo stavajiciho COOP Mobil zakaznika, ktery sluzbu
doporudil.

4. Odmeéna v podobé erpani sluzeb v hodnoté 100 K& s DPH bude realizovana:

a. Formou slevy — u sluzeb na fakturu (odména bude uplatnéna na vyuétovani za zuctovaci
obdobi, ve kterém byla nova sluzba aktivovana a vznikl tak narok na odménu)

b. Formou kreditu — u pfedplacenych sluzeb (kredit bude pfi¢ten po aktivaci nové sluzby v fadu
minut)

5. Narok na odménu vznika ve chvili, kdy je objednana SIM aktivovana. Pokud SIM nebude aktivovana
nejpozdéji do 31.7.2026, narok na odménu zanika.

6. Kazdy stavajici zakaznik muze v dobé platnosti akce uplatnit i vice odmén dle téchto podminek.
7. Odmény nelze vyplatit alternativné v hotovosti ani je nelze vymahat soudné.

8. Odména se nebude realizovat v pfipadé, Ze Poradatel zjisti nebo bude mit opravnéné podezreni
na spachani jakéhokoliv podvodného nebo nekalého jednani ze strany nékterého z ucastnikl &i jiné
osoby, ktera dopomohla danému ucastnikovi k ziskani odmény.

Odména za doporucéeni — vramci zaméstnaneckého programu Svazu ¢&eskych a moravskych
spotiebnich druzstev (skupiny COOP):

Ugastnik, ktery vyuziva sluzby COOP Mobilu v rdmci zaméstnaneckého programu Svazu &eskych a moravskych
spotfebnich druzstev (dale jako ,Skupiny COOP*) se do soutéZe zapoji tak, ze v obdobi platnosti soutéze
doporuceni sluzby v souladu s podminkami programu Odména za doporuceni.

Hlavni Vyhra (Chytré hodinky):

Hlavni Vyhru (chytré hodinky) v ramci této Akce ziskaji 3 u€astnici, ktefi béhem trvani Akce doporuci nejvice
sluzeb COOP Mobil.

Dana SIM karta, ktera byla pfedmétem doporuceni, musi byt v dobé& vyhodnoceni aktivni se sluzbou COOP

Mobil; v pfipadé, Ze je neaktivni nebo ve statusu suspend, tato SIM karta se do poctu doporu€enych dle
Podminek Akce nezapocitava.

Stejné tak narok na Vyhru zanika v pfipadé, Ze Pofadatel ma diuvodné podezieni na spachani podvodného
nebo nekalého jednani ze strany nékterého z Ugastnik &i jiné osoby, ktera dopomohla danému Ug&astnikovi k
ziskani Vyhry.

Narok na Vyhru dale zanika v pfipadé, ze Ugastnik je v den vyhodnoceni (1.10.2026) v prodleni s Ghradou svych
splatnych zavazkd COOP Mobil sluZzeb nebo v pfipadé, Ze Ugastnik-vyherce Vyhru dle téchto Pravidel
neprevezme.

V pfipadé, ze Ugastnikovi narok na Vyhru dle t&chto Pravidel zanikl, propada odména ve prospéch Pofadatele
Soutéze. Pofadatel je pak opravnén rozhodnout o dalSim vyuziti Vyhry.

6. Vybér vyherce

Vyhodnoceni Akce probéhne 1.10.2026.
Odménu za doporuceni ziskava kazdy ucastnik, ktery splni podminky programu Odména za doporuceni.

Hlavni Vyhru (chytré hodinky) v ramci této Akce ziskaji 3 ucastnici, ktefi béhem trvani Akce (1.6.2026 —
31.7.2026) doporuci nejvice sluzeb a zaroven splni v§echny podminky této Akce.

V pfipadé, Ze bude vice Ugastnik( se stejnym poétem doporuéeni, budou Ugastnici sefazeni podle data prvniho
doporu&eni (datum objednavky) od kazdého daného Ugastnika.

7.  Predani Vyhry
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Vyherce bude kontaktovan prostfednictvim SMS nejpozdéji do 14 pracovnich dnd od Vyhodnoceni Akce.
V této SMS bude vyzvan k:

- Zaslani kontaktnich udajd, zejména jména, pfijmeni, telefonniho &isla a adresy pro zaslani vécné
Vyhry

- Pokud se vyherce do 7 dnli od prvniho kontaktu Poradatele neozve, Vyhra propada a Poradatel mize
rozhodnout o tom, jak s Vyhrou naddle nalozi.

Vyhry budou zaslany na kontaktni adresu po$tou do 7 pracovnich dni od obdrzeni kontaktnich informaci.

8. Zpracovani osobnich udaju a osobnostni prava

Ugastnik vyjadfuje souhlas s t&mito Pravidly a podminkami SoutéZe a zavazuje se je piné dodrZovat.

Ugastnik vyjadfuje svilj souhlas se zpracovanim vSech jim pro udely Soutéze poskytnutych osobnich Gdajd, tj.
telefonni &islo, e-mail, jméno a pfijmeni, adresa bydli§té (dale jen ,Udaje), a souhlasi s jejich vyuzitim i pro
marketingové ucely Pofadatele, tj. nabizeni obchodu a sluzeb Pofadatele, vcetné zasilani informaci
o poradanych akcich, produktech a jinych aktivitach, v€etné zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostfedku, maximalné vSak na dobu 2 let od ukonéeni Doby trvani Soutéze.

Poradatel zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju a o volném pohybu téchto udaju (GDPR)
(dale jen ,Nafizeni“) a v souladu se zakonem ¢&. 110/219 Sb. o zpracovani osobnich udaju, pfipadné dalSimi
pravnimi predpisy Ceské republiky.

V pripadé, ze Ugastnik nadale nesouhlasi se zpracovanim poskytnutych osobnich tdajd, ma pravo svij souhlas
kdykoliv odvolat. Odvolani Ize zaslat e-mailem na adresu podpora@coopmobil.cz nebo doru¢enim pisemného
odvolani na adresu sidla Pofadatele.

Ugastnik ma ve smyslu Nafizeni tato prava:

- pravo na pfistup k osobnim udajim, podle kterého muze ziskat informace, zda jsou zpracovavany jeho
osobni udaje, za jakym ucelem, jaky je rozsah zpracovavanych osobnich Udaji a komu dalSimu byly tyto
Udaje ptipadné zpfistupnéné,

- pravo na opravu nepfesnych & nespravnych Udajd, pfipadné doplnéni neuplnych Udaja

- pravo na vymazani Udajl, v pfipadé, Ze zanikne ugel zpracovani, anebo jestli se osobni Udaje
zpracovavaji nezakonné,

- pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju,

- pravo na prenositelnost osobnich udajd, podle kterého maze Ugastnik ziskat osobni Gdaje, které se ho
tykaji ve strukturovaném a strojové Citelném formatu, a to bud pro sebe, anebo pro jiného spravce
osobnich udajd,

- pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd, pfipadné proti profilovani,

- pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad na ochranu osobnich tdaju se sidlem Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7 v pfipadé, ze by zjistil, Zze Pofadatel porusil svoje povinnosti vyplyvajici
z vySe uvedeného Nafizeni.

Pozada-li Ugastnik o informaci o zpracovani svych osobnich tdaju, je mu Porfadatel, povinen tuto informaci bez
zbyteCného odkladu pfedat. Pofadatel poskytne informaci bezplatné, ledaze se jednd o Zadost zjevné
neopravnénou &i nepfiméiené opakovanou. Kazdy Ugastnik, ktery zjisti nebo se domniva, Ze Pofadatel provadi
zpracovani jeho osobnich udaijt, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota Ugastnika nebo
v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mlze
pozadat Pofadatele o vysvétleni nebo poZadovat, aby Poradatel odstranil takto vznikly stav (blokovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udajt). Ugastnik ma dale pravo se se svymi opravnénymi
za&dostmi obracet na Pofadatele, a pokud jim nevyhovi, tak na Ufad pro ochranu osobnich dajti, na ktery se
v8ak maze Ugastnik obratit i pfimo.

9. Dalsi podminky
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Poradatel ma pravo vyloucit kteréhokoliv z U¢astnikl z Akce v pfipadé, Ze by takovy Ucastnik (anebo jakakoliv
tfeti osoba ve prospéch takovéhoto ucastnika) porusoval Pravidla, jednal v rozporu s dobrymi mravy, snazil se
ziskat Odménu podvodnym zpUsobem, vyuZzival komunikaéni prostfedek k poSkozovani jména Poradatele nebo
byl z této Cinnosti diivodné podezrely, a to bez nahrady nakladl &i $kod, které by vylou¢enim mohly uéastnikovi
vzniknout.

Ugastnici nemaiji pravo pozadovat misto Vyhry pen&zni nebo jakékoliv jiné pinéni.

Poradatel si vyhrazuje pravo nahradit Vyhry uvedenou v téchto Pravidlech vyhrou obdobného typu a
odpovidajici hodnoty, pfipadné zménit podminky pro predani Vyher, zejména v pfipadé, Zze Vyhry nebudou
poskytnuté tfeti osobou tak, aby mohly byt pfedané vyhercim v souladu s témito Pravidly.

Vyhry nejsou pravné vymahatelné.

O jakychkoliv reklamacich &i namitkach rozhoduje s koneénou platnosti Pofadatel.

Poradatel si vyhrazuje pravo bez nahrady Dobu trvani Akce zkratit, odlozit, prerusit anebo zrusit €i jednostranné
zménit nebo doplnit jeji Pravidla, a to po celou dobu jejiho trvani, a to tak, ze zménu vyhlasi na
www.coopmobil.cz, kde jsou také k dispozici platna a uplna Pravidla.

Poradatel, popf. Technicky spravce s predchozim souhlasem Poradatele, je opravnén kontrolovat vSechny
podminky pro Uc¢ast a v pfipadé sporu je posoudit. Pfipadné namitky s prilbéhem Akce Ize Poradateli zaslat
pisemné na postovni adresu Pofadatele uvedenou v téchto Pravidlech po Dobu trvani a do 20 pracovnich dnu
od uplynuti Doby trvani. Na namitky podané pozdéji nebude bran zfetel. Rozhodnuti Pofadatele o namitce je
konecné.

Poradatel neodpovida za vady Vyher a tyto ani nepodléhaji zaruce za jakost, proto u vad vzniklych po prevzeti
Vyhry neni reklamace mozna. Pofadatel nenese zadnou odpovédnost za jakakoli rizika a zavazky souvisejici s
uzivanim Vyhry a neodpovida za jakoukoliv Ujmu, ktera ptipadné& Ugastnikovi nebo tieti osob& vznikne v
souvislosti s uzivanim Vyhry.

V ptipadé, ze Ugastnik, resp. jeho zakonny zastupce je dafiovym rezidentem Ceské republiky dle zakona &.
586/1992 Sb., o danich z pfijmu, zavazuje se Poradatel uhradit pfipadnou srazkovou dan z pfijaté Vyhry na
vlastni naklady. V pFipadé&, ze Ugastnik, resp. jeho zakonny zastupce je dafiovym nerezidentem Ceské republiky
dle zakona ¢&. 586/1992 Sb., o danich z pfijm0, hradi pfipadnou srazkovou dar z pfijaté Vyhry Ugastnik, resp.
jeho zakonny zastupce.

Poradatel si ve vyjimecnych a zcela odivodnitelnych pfipadech vyhrazuje pravo akci bez nahrady zkratit, odlozit,
prerusit anebo zrusit.

Tato Pravidla byla zvefejnéna na webovych strankach www.coopmobil.cz dne 31. 5. 2026.
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