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Cesky telekomunikaéni vfad

Volani v zahranici

Vite, kolik bude stdt minuta hovoru z Vaseho mobilniho
telefonu?

Vysoké ceny za voldni v ramci Evropské unie (EU) jsou
minulosti. Diky regulovanému roamingu v zemich EU
a zemich Evropského hospoddiského prostoru (EHP)
pouZivame své mobily za stejné ceny jako doma.



Kdy se pouziva:
V rémci EU a EHP plati ,Roam Like at Home”, coz znamend stejné ceny
jako doma.

Regulovany roaming se nesmi naduZivat a v uréitych pripadech v ném
plati datovy limit — to znamend, Ze nemusite mit k dispozici stejny da-
tovy objem jako doma. Informaci o datovém limitu Vém poskytne Va3
operdtor.

Jaky je rozdil mezi roamingem a mezindrodnim
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Roaming a mezindrodni voldni jsou dvé rizné véci. Roaming se
tykd pouzivéani Vaseho mobilniho telefonu v zahraniéni siti, zatimco
mezindrodni voldni je voldni na zahraniéni telefonni &islo z CR.

Umozhiuje pouzivat mobilni sluzby (voldni, SMS, data) v zahraniéni siti.

Kdy se pouziva:

PFi cestovani do zahraniéi, kdy se V&3 telefon pFipoji k zahraniéni siti
mobilniho operdtora.

Ceny:

V rémci EU a EHP plati ,Roam Like at Home”, coz znamend stejné
ceny jako doma.

Mimo EU a EHP se Gétuji ceny dle tarifu Vaseho operdtora.

Znamend voldni na zahraniéni telefonni &islo z CR.
Kdy se pouziva:

P¥i voldni na zahraniéni telefonni &islo, kdyz jste v CR.
Ceny:
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Platite podle ceniku Vaseho operdtora pro mezindrodni vo



K jaké siti se telefon v zahraniéi pripoji?

Telefon se k mobilni siti pFipojuje automaticky, podle uzavfené roamingové
smlouvy Vaseho operdtora v CR.

a Jakych sluzeb se roaming tyka?

Roaming se tykd viech mobilnich sluzeb: volani, SMS a dat. Doporuéujeme
si pred cestou zjistit, zda Vami vybrand zemé& nemd n&jakd omezeni, napr.
operdtor nemusi mit pFistup k datovému roamingu v nékterych odlehlych
oblastech.

Vypnuti datového roamingu

Pokud se chystdte do zem&, kde by Vés datovy roaming mohl pfijit velice
draho a méte obavy, aby telefon automaticky nestahoval data, doporucujeme
v nastaveni telefonu vypnout datovy roaming.

Pozor si dejte také u hranic EU a zemi, které v EU nejsou. Je tieba si
zkontrolovat, Ze je telefon prihlésen do sité EU operdtora, a ne do sit& toho
mimoevropského. To se moZe u hranic stét a ndklady na takovy omyl mohou
byt vysoké, protoze v tu chvili se zaénou G&tovat neregulované ceny.
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UPOZORNENI!

Chytry telefon se neptd, zda jste v zahraniéi, a pokud mu to nezakdzete,
moZe automaticky stahovat data. V rdmci EU je to bez problémg,
v oblibenych dovolenkovych destinacich mimo EU Vdés to mize vyjit
draho. PFi del3i dovolené doporucujeme zjistit si moznost zakoupeni
SIM karty mistniho operdtora.

Regulovany roaming je uréen pro krdtkodobé sluzebni vyjezdy ¢i
dovolené, nikoliv pro dlouhodobé vyuziti v dané zemi. Pak by se jednalo
o naduzivéni/zneuzivéni sluzby a operdtor by Vam mohl zaéit poplatky
__ Uctovat.

. Doporuceni

Pred kazdou cestou za hranice CR si ovéite podminky Vaseho operdtora pii
&erpani sluzeb mimo CR.
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