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Pravidla soutěže  

 „SOUTĚŽ COOP MOBIL 2023“ 
společnosti COOP Mobil s.r.o. 

(dále jen „Pravidla“) 

 

1. Pořadatel soutěže 

Pořadatelem soutěže je společnost COOP Mobil s.r.o. se sídlem U Rajské zahrady 3, Praha 3, PSČ 130 00, IČ 

02129485, zapsaná v OR u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 215662. (dále též „Pořadatel“). 

 

2. Termín a místo konání  

Soutěž bude probíhat na území České republiky v termínu od 1.6.2023 00:00:00 do 30.9.2023 23:59:59 (dále 

jen „Doba konání“). 

 

3. Účastníci soutěže 

Účastníkem soutěže se může stát každá fyzická osoba starší 18 let s doručovací adresou na území České 

republiky, která splní podmínky soutěže. (dále jen „Účastník“ nebo také „Soutěžící“). Účastníci soutěže mladší 

18 let se mohou účastnit pouze s písemným souhlasem svých zákonných zástupců. Písemný souhlas 

zákonného zástupce, kde bude uvedeno, že zákonný zástupce souhlasí s účastí zastoupeného v soutěži, 

souhlasí s pravidly této Soutěže a souhlasí se zpracováním osobních údajů zástupce i zastoupeného, musí 

předložit Soutěžící nejpozději do 5 dnů od vyzvání Pořadatelem na požadovanou e-mailovou adresu. Pokud 

Soutěžící tento souhlas nedoloží, je Pořadatel oprávněn ho ze Soutěže bez náhrady vyloučit. 

Z akce jsou vyloučeni zaměstnanci Pořadatele, jakož i osoby jim blízké ve smyslu § 116 občanského zákoníku 

ČR. V případě, že se zúčastní osoba, která je zaměstnancem výše uvedených společností nebo osoba jemu 

blízká, odměna nebude přidělena. Stejně tak odměna nebude přidělena v případě, že Pořadatel zjistí nebo bude 

mít oprávněné podezření na spáchání podvodného nebo nekalého jednání ze strany některého z účastníků či 

jiné osoby, která dopomohla danému účastníkovi k získání odměny.  

 

4. Princip a podmínky soutěže 

Soutěžícím se stává každá fyzická osoba splňující podmínky této soutěže, která v době konání soutěže vstoupí 

do soutěže přes QR kód uvedený na propagačních materiálech soutěže, odešle vstupní SMS ve tvaru 

uvedeném na propagačních materiálech soutěže nebo přes webové stránky www.coopmobil.cz.  

Postup do soutěže: 

1) Vstup přes QR kód – načtení QR kódu 

a. Soutěžící je směrován na webovou stránku, kde vyplní svoje telefonní číslo 

b. Na vyplněné telefonní číslo jsou soutěžícímu distribuované soutěžní otázky 

i. Přes RCS, pokud Soutěžící má dostupnou na svém telefonním čísle tuto technologii 

ii. Přes SMS – pokud Soutěžící nemá dostupnou RCS technologii. Soutěžící dostane 

prostřednictvím SMS link na webovou stránku s otázkami 

2) Vstup přes SMS  

a. Na telefonní číslo, ze kterého Soutěžící odeslal vstupní SMS, jsou soutěžícímu distribuované 

soutěžní otázky 

i. Přes RCS, pokud Soutěžící má dostupnou na svém telefonním čísle tuto technologii 

http://www.coopmobil.cz/
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ii. Přes SMS – pokud Soutěžící nemá dostupnou RCS technologii. Soutěžící dostane 

prostřednictvím SMS link na webovou stránku s otázkami 

3) Vstup přes webovou stránku soutěže na www.coopmobil.cz 

a. Soutěžící je směrován na webovou stránku, kde vyplní svoje telefonní číslo 

b. Na vyplněné telefonní číslo jsou soutěžícímu distribuované soutěžní otázky 

i. Přes RCS, pokud Soutěžící má dostupnou na svém telefonním čísle tuto technologii 

ii. Přes SMS – pokud Soutěžící nemá dostupnou RCS technologii. Soutěžící dostane 

prostřednictvím SMS link na webovou stránku s otázkami 

Vstupní QR kód: 

 

 

Vstupní SMS ve tvaru: COOPSOUTEZ odeslaná na číslo 234496123 

 

Webová stránka soutěže: https://www.coopmobil.cz/soutez 

 

Podmínkou pro zařazení do soutěže o výhry je dokončení soutěže, tedy vyplnění a odeslání všech otázek 

v soutěži. 

Každé telefonní číslo se může soutěže zúčastnit pouze jedenkrát. Pokud se bude jedno konkrétní číslo účastnit 

vícekrát, druhá a další účast bude ze soutěže automaticky vyřazena. 

 

5. Určení výherců a výhry a jejich předání 

Výherci v Soutěži budou určeni na základě časového pořadí účasti v Soutěži. Jako závazný čas se pro účely 

určení Výherců považuje čas doručení odpovědi na poslední otázku do systému Pořadatele. V případě, že dojde 

ke shodě v čase doručení na úrovni (den/hodina/minuta/sekunda), bude Výhra poskytnuta všem Soutěžícím, 

kteří budou mít tuto časovou shodu. 

 

Výhry: 

- 100., 200., 300., 400. a 500. Soutěžící v pořadí, který splní podmínky Soutěže, získá chytré hodinky 

LAMAX Y2 s předplacenou SIM kartou COOP Mobil s tarifem START SMART na 6 měsíců a kreditem 

100 Kč ZDARMA  

- Každý 10. Soutěžící, který splní podmínky Soutěže, získá tašku COOP Mobil (Výhru tedy získává 10., 

30., 50., 70., atd. Soutěžící) 

- Každý 20. Soutěžící, který splní podmínky Soutěže, získá tašku COOP Mobil a předplacenou SIM kartu 

COOP Mobil s tarifem START s kreditem 100 Kč ZDARMA (Výhru tedy získává 20., 40., 60., 80., atd. 

Soutěžící) 

- Všichni Soutěžící, kteří splní podmínky Soutěže, získávají 20% slevu při nákupu chytrých hodinek 

předplacenou SIM s tarifem START SMART na 6 měsíců a kreditem 100 Kč ZDARMA na 

www.coopmobil.cz. Tato nabídka platí do 31.10.2023 nebo do vyprodání zásob. 

 

Určení výherců bude probíhat 1x za 14 dní. Každý soutěžící bude následně vyrozuměn o výsledku 

(výhra/nevýhra) formou SMS nebo RCS na telefonní číslo, ze kterého zaslal vstupní SMS, nebo které uvedl na 

webové stránce při vstupu do Soutěže. Pokud se Soutěžící stane výhercem některé z uvedený výher, bude 

vyzván k zaslání kontaktních informací pro možnost odeslání výhry (Jméno a Příjmení, Adresa). Pokud Výherce 

http://www.coopmobil.cz/
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nezašle požadované údaje do 5ti pracovních dnů od výzvy, ztrácí Výherce nárok na Výhru, která propadá ve 

prospěch Pořadatele. 

Výhry budou Výhercům zaslány Zprostředkovatelem do 2 týdnů od obdržení kontaktních údajů.  

 

6. Zpracování osobních údajů a osobnostní práva 

Účastí v soutěži vyjadřuje účastník souhlas s pravidly a podmínkami soutěže a zavazuje se je plně dodržovat.  

Účastník vyjadřuje účastí v soutěži svůj souhlas se zpracováním všech jím pro účely akce poskytnutých 

osobních údajů, a to za účelem vyhodnocení a předání odměny a dále pro marketingové účely Pořadatele, tj. 

nabízení obchodu a služeb Pořadatele, včetně zasílání informací o pořádaných akcích, produktech a jiných 

aktivitách, včetně zasílání obchodních sdělení prostřednictvím elektronických prostředků, maximálně na dobu 2 

let od ukončení Soutěže. 

Zpracovávanými osobními údaji Soutěžících jsou: telefonní číslo 

Zpracovávanými osobními údaji Výherců jsou: jméno, příjmení, adresa, telefonní číslo 

Pořadatel shromažďuje osobní údaje v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, stejně 

jako v souladu s dalšími právními předpisy České republiky.  

V případě, že Soutěžící dále nesouhlasí se zpracováním osobních údajů, má právo svůj souhlas odvolat. 

Odvolání lze zaslat e-mail na adresu info@coopmobil.cz nebo doručením písemného odvolání na adresu sídla 

Pořadatele. Odvoláním souhlasu je Soutěžící vyloučen se Soutěže a ztrácí nárok na případnou výhru. 

Soutěžící má ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochraně fyzických osob 

v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen „Nařízení“) a zákona 

110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů tato práva: 

- právo na přístup k osobním údajům, podle kterého může získat informace, zda jsou zpracovávány jeho 

osobní údaje, za jakým účelem, jaký je rozsah zpracovávaných osobních údajů a komu dalšímu byly tyto 

Údaje případně zpřístupněné, 

- právo na opravu nepřesných či nesprávných Údajů, případně doplnění neúplných Údajů 

- právo na vymazání Údajů, v případě, že zanikne účel zpracování, anebo jestli se osobní údaje 

zpracovávají nezákonně, 

- právo na omezení zpracování osobních údajů, 

- právo na přenositelnost osobních údajů, podle kterého může Soutěžící získat osobní údaje, které se ho 

týkají ve strukturovaném a strojově čitelném formátu, a to buď pro sebe, anebo pro jiného správce 

osobních údajů, 

- právo vznést námitku proti zpracování osobních údajů, případně proti profilování, 

- právo podat stížnost u dozorového orgánu, kterým je Úřad na ochranu osobních údajů se sídlem Pplk. 

Sochora 27, 170 00 Praha 7 v případě, že by zjistil, že správce nebo zprostředkovatel porušil svoje 

povinnosti vyplývající z výše uvedeného Nařízení. 

Požádá-li Soutěžící o informaci o zpracování svých osobních údajů, je mu Pořadatel, povinen tuto informaci bez 

zbytečného odkladu předat. Pořadatel poskytne informaci bezplatně, ledaže se jedná o žádost zjevně 

neoprávněnou či nepřiměřeně opakovanou. Každý Soutěžící, který zjistí nebo se domnívá, že Pořadatel provádí 

zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobního života Soutěžícího nebo 

v rozporu se zákonem, zejména jsou-li osobní údaje nepřesné s ohledem na účel jejich zpracování, může 

požádat Pořadatele o vysvětlení nebo požadovat, aby Pořadatel odstranil takto vzniklý stav (blokování, 

provedení opravy, doplnění nebo likvidaci osobních údajů). Soutěžící má dále právo se se svými oprávněnými 

žádostmi obracet na Pořadatele, a pokud jim nevyhoví, tak na Úřad pro ochranu osobních údajů, na který se 

však může Soutěžící obrátit i přímo. 
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7. Společná ustanovení 

Pořadatel si vyhrazuje právo nahradit deklarované výhry výhrami obdobného typu a odpovídající hodnoty. 

Výměna výhry či vyplacení peněžitého plnění výměnou, jakož i vymáhání výhry právní cestou není možné. 

Konkrétní specifikaci výher určuje výhradně Pořadatel.  

Pořadatel nenese jakoukoliv odpovědnost za případné škody způsobené účastníkům v souvislosti s užíváním 

(realizací) výhry. Reklamace výhry je vyloučena. 

Pořadatel má právo vyloučit kteréhokoliv z účastníků ze soutěže v případě, že by takový účastník (anebo 

jakákoliv třetí osoba ve prospěch takovéhoto účastníka) porušoval pravidla, jednal v rozporu s dobrými mravy, 

snažil se získat odměnu podvodným způsobem, využíval komunikační prostředek k poškozování jména 

Pořadatele nebo byl z této činnosti důvodně podezřelý, a to bez náhrady nákladů či škod, které by vyloučením 

mohly účastníkovi vzniknout. 

Pořadatel neodpovídá za přenos dat telekomunikačními prostředky. 

Pořadatel akce si ve výjimečných a zcela odůvodnitelných případech vyhrazuje právo akci bez náhrady zkrátit, 

odložit, přerušit anebo zrušit. 

Pořadatel je oprávněn bez náhrady a jednostranně změnit nebo doplnit tato pravidla akce či technické nebo 

organizační zabezpečení akce a v takovém případě je změna pravidel účinná od okamžiku zveřejnění na 

webových stránkách akce www.coopmobil.cz. 

Tato Pravidla byla zveřejněna na webových stránkách www.coopmobil.cz dne 30.5.2023.  


